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Certification

Sistem menadzmenta kvalitetom u Istrazivackom centru DOM
Jje sertifikovan saglasno zahtevima medunarodnog standarda
150 9001:2008.

ORGANIZUJE

DOQM INSTRUKTIVNI SEMINAR

STRATEGIJA KAIZEN:
OSNOVA NEPREKIDNOG POBOLJSANJA
PROCESA

- Poziv za ucesce -

NACIONALNA NAGRADA ZA
POSLOVNU IZVRSNOST SRBIJE

DQM

2

Liderstvo

ale)

Nacionalnu nagradu za poslovnu izvrsnost Srbije - "Oskar kvaliteta" za 2012. godinu,
u kategoriji malih i srednjih organizacija, za oblast Liderstvo, dobio je
Istrazivacki centar DOM iz Prijevora.

Prijevor, 2013.



STA JE KAIZEN?

Kaizen je neprekidni proces usavrSavanja u koji su ukljuCeni svi: najvisi rukovodioci,
rukovodioci srednjeg nivoa i radnici.

CILJ SEMINARA

Cilj seminara je da sluSaocima omoguci sticanje znanja koja ¢e im pomoci da planiraju posao
na razvoju organizacije i uvodenju procesa Kaizen.

NAMENA SEMINARA

Seminar je namenjen rukovodiocima i struénjacima organizacija svih privrednih grana
ukljucujuci oblas usluga.

PROGRAM SEMINARA

Program seminara

e Otvaranje seminara i podela radnog materijala,

e Ekonomicna proizvodnja.

e Prilazi poboljSanjima.

e Kaizen kao kljucni element proizvodnog sistema organizacije.

e Postavka ciljeva Kaizen.

e Trinivoa procesa Kaizen.

e Pokazatelji rada Kaizen.

e Formiranje i rad timova Kaizen.

e Pregled metoda i tehniak kaizen.

e Diskusija, pitanja, provera steCenog znanja, dodela sertifikata 1 zatvaranje
seminara.
PREDAVAC NA SEMINARU

Predavac na seminaru je prof. dr Ljubisa Papi¢, direktor i osnivac Istrazivackog centra DQM
iz Prijevora, redovni profesor Univerziteta u naucnoj oblasti Industrijsko inZenjerstvo
(Menadzment kvalitetom, Efektivnost tehnickih sistema, Odrzavanje tehnickih sistema).

RADNI MATERIJAL ZA UCESNIKE SEMINARA

Svi ucesnici seminara sa platenom kotizacijom dobi¢e radni materijal koji se sastoji od
publikacije predavanja pod naslovom "Strategija Kaizen: Osnova neprekidnog poboljSanja
procesa".

MESTO I VREME ODRZAVANJA SEMINARA
Seminar se odrzava u Istrazivackom centru DQM u Prijevoru ili u organizaciji korisniku

usluge obuke 1 traje od 9.00 do 17.00 Casova, sa pauzom za rufak. Seminar traje 2 dana.
Prijavljivanje ucesnika je u toku. Broj mesta je ograni¢en na 20.



